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ThinkPark Arena FUTSAL Club 

利用規則 
 

■利用方法 

コートのご利用には「ThinkPark Arena FUTSAL Club」への会員登録が必要です。コートのご予約はWebサイトからのみとなり、

会員登録完了後から「コート予約」システムが利用可能となります。利用料金は本クラブ指定の口座へお振込みください。 

 

■入会方法 

 

1.Ｗｅｂサイト（「thinkparkarena.jp」）より「入会申込書」をダウンロードし、必要事項をご記入のうえ捺印をして身分証明書（本人

確認ができ住所も確認できるもの、例：運転免許証、社員証＋住民票）を ThinkPark Arena Operation Roomまでご持参くださ

い。その際、入会金と年間登録料を現金にてお支払いいただきます。なお、入会受付時間は下記の通りです。 

 

2.すべての入会手続き完了後に会員証（メンバーズカード）を発行いたします。Webサイトには会員証の会員番号とパスワード

にてログインしていただき、コートのご予約をおこなってください。入会申込書のコピーをお渡しいたしますので大切に保管を

お願いいたします。 

 

 ThinkPark Arena Operation Room（アクセスはWeb サイト参照） 

  住所  ： 〒141-6001 東京都品川区大崎2-1-1 ThinkPark Tower1F 

  T E L ：  03-5435-2151 

 入会受付時間：平日10：00～22：00、土日祝9：00～22：00 

 

 

■会  費 

 

1.入会時には入会金と年間登録料が必要です。 

 

2.会員登録期間は会員資格を取得した日から 1年間です。更新手続きは、年間登録料をお振込みいただくことで更新手続き完

了となります。登録期間満了日の60日前に代表者様へメールでご案内いたします。会員登録期間満了日までに更新手続き

が完了されない場合は、退会扱いとなりますのでご注意ください。 

 

入   会    金   ：3,150円（税込） 初回のみ 

年 間 登 録 料   ：5,250円（税込） 

カード再発行手数料  ：1,050円（税込） 紛失等により再発行される方は受付にて発行いたします。 

 

 

■振込手数料について 

 

本施設のご利用にあたり発生する振込手数料については、すべてお客様のご負担とさせていただきます。 
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■利用料金 

 

平 日            19:00～20:30（1.5h）/28,350円（税込） 

                20:30～22:00（1.5h）/28,350円（税込） 

土日祝日          9:00～22:00(1h単位)/18,900円（税込） 

 

※同一利用日における予約上限は、平日は1.5h、土日祝は 2h までとなっております。 

※利用時間には、準備・後片付けの時間が含まれます。 

※利用料金の支払いはお振込みでお願いいたします。（振込口座は予約後に送信されるメールに記載） 

※マッチメイクでのご利用の場合は、上記利用料金の半額となります。 

 

 

■キャンセル料金 

 

利用日の14日前から 4日前までのキャンセル   利用料金の 50％ 

 

利用日の 3日前から当日のキャンセル        利用料金 全額 

 

      

※仮予約（振込前）におけるキャンセルにおいても上記期間の仮予約であればキャンセル料金の対象となります。 

※キャンセルは、電話受付のみとさせていただきます。（行き違いを防ぐ為にメールでの受付は対応しておりません。）そ

の際、代表者様の本人確認をいたします。入会申込書に記載の「秘密の質問」をお伺いし、ご本人様の確認がとれま

したらキャンセル処理をさせていただきます。入金後のキャンセルで返金が発生する場合、代表者様へのお振込みと

なり振込手数料は差引かせていただきます。 

※仮予約メール記載の着金日までに入金が確認できない場合、キャンセル扱いとなります。キャンセル料金対象期間の

判定は着金日となり、キャンセル料金も発生いたしますのでご注意ください。 

※マッチメイク予約においても上記料金が発生いたします。 
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■コート予約（通常予約） 

 

1.通常予約は利用日の 31 日前から 7 日前まで可能です。Web サイト上の「コート予約」カレンダーから希望の日程をお選びく

ださい。（「コート予約」カレンダーは毎日AM0:00 に更新されます。） 

 

2.同一利用日における予約上限は平日1.5h、土日・祝日 2hまでです。 

 

3.日程の選択後、予約形態は「通常」を選択し希望時間をお選びいただきます。内容を確認し、よろしければ「予約する」ボタン

をクリックしてください。 

 

4.コート予約後に仮予約メールが送信されますので内容を確認し、着金日（予約登録日の翌日から銀行の 3 営業日）の 15:00

までに利用料金を指定の口座にお振込みください。入金が確認できましたら再度メールが送信され、「予約確定」となりま

す。 

「振込時のお願い」 

※振込者名として代表者様の名前を入力してください。（代表者様以外の名前ですと確認できない場合があります。） 

※振込者名の前には必ず予約番号（仮予約メールに記載）をご入力ください。 

 

5.仮予約メールに記載の着金日までに入金が確認できない場合、キャンセル扱いとなります。指定の着金日後にお振込みをさ

れましても予約はキャンセルとなりますのでご注意ください。 

 

●キャンセル 

1.キャンセルは、電話受付のみとさせていただきます。（行き違いを防ぐ為にメールでの受付は対応しておりません。）その際、

代表者様の本人確認をいたします。入会申込書に記載の「秘密の質問」をお伺いし、ご本人様の確認がとれましたらキャン

セル処理をさせていただきます。 

 

2.入金後のキャンセルで返金金額が発生する場合は、代表者様に振込みにて返金いたしますが振込手数料は差引かせてい

ただきます。またキャンセル料金が利用料金の50％の場合、残額を返金いたします。 
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■コート予約（マッチメイク予約） 

 

●対戦相手チームの募集をする 

1.マッチメイク予約は利用日の31日前から 21日前まで可能です。Webサイト上の「コート予約」カレンダーから希望の日程をお

選びください。（「コート予約」カレンダーは毎日AM0:00 に更新されます。） 

 

2.同一利用日における予約上限は平日 1.5h、土日・祝日 2h までです。マッチメイク予約ではマッチメイク料金として利用料金の

半額をお支払いください。なお対戦相手チームが現れない場合は単独利用となり、通常予約の利用料金となります。 

  

3.日程の選択後、予約形態は「マッチメイク」を選択し希望時間をお選びいただきます。内容を確認し、よろしければ「予約する」

ボタンをクリックしてください。 

 

4.コート予約後に仮予約メールが送信されますので内容を確認し、着金日（予約登録日の翌日から銀行の 3 営業日）の 15：00

までに利用料金の半額を指定の口座にお振込みください。入金が確認できましたら再度メールが送信され、Web上の「コート

予約」カレンダーに「募集中」の表示がされます。 

「振込時のお願い」 

※振込者名として代表者様の名前を入力してください。（代表者様以外の名前ですと確認できない場合があります。） 

※振込者名の前には必ず予約番号（仮予約メールに記載）をご入力ください。 

 

5.仮予約メール記載の着金日までに入金が確認できない場合、キャンセル扱いとなります。指定の着金日後にお振込みをされ

ましても予約はキャンセルとなりますのでご注意ください。 

 

6.対戦相手チームからの申込みが完了すると「仮成立」となり、対戦相手チームからの入金が確認できた時点で「成立」となり

ます。 

  

7.利用日の7日前までは対戦相手チームの募集ができます。募集期間中に対戦相手希望のチームが現れなかった場合、利用

日の6日前をもって「募集中」は削除され、単独利用（通常予約と同じ扱い）となります。その際、単独利用への変更のご案内

メールが送信されますので内容を確認し、利用日の 4 日前までに着金できるよう残金である利用料金の半額を指定の口座

にお振込みください。キャンセルされる場合においてもキャンセル料金が発生いたしますのでご注意ください。 

 

8.単独利用への変更のご案内メールに記載されております着金日までに入金が確認できなかった場合、キャンセル扱いとなり

ます。指定の着金日後にお振込みをされましても予約はキャンセルとなりますのでご注意ください。 

 

●キャンセル 

1.キャンセルは、電話受付のみとさせていただきます。（行き違いを防ぐ為にメールでの受付は対応しておりません。）その際、

代表者様の本人確認をいたします。入会申込書に記載の「秘密の質問」をお伺いし、ご本人様の確認がとれましたらキャン

セル処理をさせていただきます。 

 

2.入金後のキャンセルで返金金額が発生する場合は代表者様に振込みにて返金いたしますが、振込手数料は差引かせてい

ただきます。またキャンセル料金が利用料金の 50％の場合、マッチメイク申込時に入金していただいた金額と同一料金とな

るため返金はありません。 

 

3.マッチメイク仮成立後はキャンセルができません。 
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■コート予約（マッチメイク予約） 

 

●対戦相手チームとして応募する 

1.マッチメイク予約は利用日の 31日前から 7日前までが可能です。Web サイト上の「マッチメイク募集中一覧」または「コート予

約」カレンダーから対戦相手チームをお選びください。（「コート予約」カレンダーは毎日AM0：00に更新されます。） 

 

2.マッチメイク予約ではマッチメイクが成立した場合、利用料金の半額をお支払いください。 

 

3.「マッチメイクの応募」で対戦相手チームとしてよろしければ「確認」ボタンをクリックします。内容を確認し、よろしければ「応募

する」ボタンをクリックしてください。（応募後のキャンセルはできませんのでご注意ください。） 

 

4.マッチメイクの応募予約後は「仮成立」となり、仮成立メールが送信されますので内容を確認し、着金日（予約登録日の翌日

から銀行の3営業日）の 15：00 までに利用料金の半額を指定の口座にお振込みください。入金が確認できましたら再度メー

ルが送信され、「成立」となります。 

「振込時のお願い」 

※振込者名として代表者様の名前を入力してください。（代表者様以外の名前ですと確認できない場合があります。） 

※振込者名の前には必ず予約番号（仮成立メールに記載）をご入力ください。 

 

●キャンセル 

マッチメイク仮成立後はキャンセルができません。 
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ご利用にあたって 

 

以下の注意事項を遵守の上、ご利用ください。（必ずお読みください！）   

 

・ 当施設を利用した営業行為は禁止します。（予め受付にご相談ください。） 

・ フットサル以外の用途でのご利用はできません。 

（フットサル以外でのご利用の場合は、予め受付までご相談ください。） 

・ フットサルコートは個人またはチームの練習・ゲームを対象としていますので、ミニ大会・大会・イベント等での 

ご利用は禁止です。 

・ フットサルコートでの食事・飲酒・喫煙は禁止です。喫煙は所定の場所でお願いします。 

・ アルコールを摂取されてのプレーも禁止です。 

・ コート利用後の入れ替えは他の会員様のご迷惑にならないよう速やかに行ってください。 

（利用時間には準備・片付け・入れ替え時間を含みます。） 

・ フットサルコート外でのボールを使ったトレーニングは禁止します。 

・ フットサルコート内へスパイク（サッカーシューズ）、ハイヒールでの入場はお断りいたします。 

・ 屋外での更衣はご遠慮ください。Arena Operation Room内の更衣室をご利用ください。 

・ 施設利用時の怪我や事故または貴重品・手荷物等の盗難・紛失につきましては、当クラブでは一切責任を負いま

せん。 

・ 他のお客様にご迷惑がかかるような行為は禁止します。 

・ 近隣の住民にご迷惑にならないよう、ご協力をお願いいたします。 

（夜間における大声・拍手・歓声、ホイッスルの使用等による迷惑行為。） 

・ ゴミは、お持ち帰りください。 

・ 故意または過失により施設及び設備等を破損した場合は、お客様の責により原状回復及び損害を賠償していただ

きます。 

・ 自動車でお越しの際は、駐車場をご利用ください。当クラブ利用での駐車場の割引はありません。 

・ 忘れ物については 2週間まで保管いたしますが、お引取りがない場合は処分いたします。お引取りのご連絡を 

いただいた場合でもお引取り予定日から 2週間までの保管とし、その後は処分いたしますのでご注意ください。 

その際、当施設は一切の責任を負いませんのでご了承ください。 

 

■ThinkPark Arena（フットサルコート）の荒天時のご利用について 

フットサルコートは屋外にあり屋根がついておりませんが、人工芝ですので雨天の場合でも利用可能です。原則と

して雨天を理由にキャンセルはできません。当日、会員様による雨天等の理由でキャンセルされた場合は、キャン

セル料金として利用料金全額を頂戴いたします。 

当施設から前もって利用の中止をお願いした場合は、キャンセル料金が発生いたしません。すでにお支払いいた

だいた利用料金はご返金いたします。但し、ご利用時間中に当施設から利用の中止をお願いした場合は、ご返金

いたしませんので予めご了承ください。 

 

・ 本規則は平成21年8月に設定されたものであり、予告なしに変更する場合もございますので予めご了承ください。 

 

※上記の事項をお守り頂けない場合、利用の中断や会員資格の剥奪をする事がございますのでご了承ください。 
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●レンタル品リスト 

 

・ ボール（2個目まで）：無料 

・ ボール（3個目から）：500円/1個 

・ ビブス（5枚まで）：無料 

・ ビブス（6枚目から）：100 円/1枚 

・ シューズ（人工芝用フットサルシューズ）：500円/1 足 

・ スポーツセット（プラクティスシャツ＆ハーフパンツ、ソックス、シューズ、スネあて）：1,200円/1 ｾｯﾄ 

・ レンタルタオル：200円/1枚 

・ プラクティスシャツ（半袖）：500 円/ 

・ ハーフパンツ（黒）：500円 

・ レンタルソックス：500 円 

 

 

 


